UCHWALA NR XXV/291/2026
RADY MIEJSKIEJ W WOLSZTYNIE

z dnia 29 kwietnia 2026 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8marca 1990roku o samorzadzie gminnym
(Dz. U. 22025 ., poz. 1153 zpdzn. zm.) w zwiazku z art. 229 pkt 3 art. 238 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 roku Kodeks postegpowania administracyjnego (Dz. U. z 2025 r., poz. 1691) uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. 1. Po zapoznaniu si¢ z opiniag Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miejskiej w Wolsztynie, uznaje
si¢ skarge zdnia 15 kwietnia 2026 roku (data wptywu do tut. Urzedu 20 kwietnia 2026 roku),
BRM.1510.10.2026 ,,na sposéb prowadzenia postgpowania przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Wolsztynie"
za bezzasadng .

2. Uzasadnienie rozstrzygniecia skargi stanowi zalacznik do niniejszej uchwaty.
§ 2. 1. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Wolsztyna.

2. Zobowigzuje si¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej w Wolsztynie do powiadomienia skarzacego
o sposobie zatatwienia skargi, poprzez przestanie odpisu niniejszej uchwaty.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Wolsztynie

Michal Maruszewski
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UZASADNIENIE

Dnia 15 kwietnia 2026 roku (data wptywu do tut. Urzedu 20 kwietnia 2026 roku) do
Burmistrza Wolsztyna wptyneta skarga na sposob prowadzenia postepowania przez Osrodek
Pomocy Spotecznej w Wolsztynie.

Sekretarz Gminy dnia 21 kwietnia 2026 roku zawiadomieniem przekazat skarge do
rozpatrzenia Radzie Miejskiej w Wolsztynie.

Przewodniczgcy Rady Miejskiej w Wolsztynie dnia 21 kwietnia 2026 roku wystosowat
pismo do Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Wolsztynie o ustosunkowanie sie w
przedmiocie skargi.

Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Wolsztynie w odpowiedzi na skarge wyjasnita, ze
po wnikliwym zapoznaniu sie z trescig skargi oraz przeprowadzeniu czynnosci wyjasniajgcych,
obejmujgcych analize dokumentacji dotyczgcg postepowania prowadzonego przez pracownikdéw
Dziatu pomocy spotecznej w zwigzku z wydaniem decyzji o ustaleniu odptatnosci za pobyt w domu
pomocy spotecznej, ustalono, ze dziatania Osrodka byty podejmowane zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w szczegoélnosci z ustawg o pomocy spotecznej oraz kodeksem postepowania
administracyjnego.

Warto zaznaczy¢, iz zgodnie z Art. 61 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej obowigzani do
wnoszenia optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej sg w kolejnosci:

»1) mieszkaniec domu, a w przypadku os6b matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodow
dziecka,

2) matzonek, zstepni przed wstepnymi,

3) gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej — przy czym osoby i
gmina okreslone w pkt 2 i 3 nie majg obowigzku wnoszenia optat, jezeli mieszkaniec domu ponosi
petng odptatnosc.”

Jednoczesnie ,Optate za pobyt w domu pomocy spotecznej wnosza:

1) mieszkaniec domu, nie wiecej jednak niz 70 % swojego dochodu, a w przypadku osoéb
matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochoddw dziecka, nie wiecej niz 70 % tego dochodu;

2) maitzonek, zstepni przed wstepnymi — zgodnie z umowg zawartg w trybie art. 103 ust. 2:

a) w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej, jezeli dochdd jest wyzszy niz 300 % kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej, jednak kwota dochodu pozostajgca po wniesieniu
optaty nie moze by¢ nizsza niz 300 % tego kryterium,

b) w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochdd na osobe jest wyzszy niz 300 %
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie, z tym ze kwota dochodu pozostajgca po wniesieniu
opfaty nie moze by¢ nizsza niz 300 % kryterium dochodowego na osobe

W rodzinie;
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3) gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej — w wysokosci réznicy
miedzy srednim kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej a optatami wnoszonymi przez
osoby, o ktérych mowa w pkt 1 i 2.” Osrodek Pomocy Spotecznej, zgodnie z kodeksem
postepowania administracyjnego, w dniu 2 marca 2026 r. skierowat do Skarzgcej zawiadomienie o
wszczeciu postepowania z urzedu w celu wydania przedmiotowej decyzji i ustalenia odptatnosci
za pobyt czionka rodziny — matki w Domu Pomocy Spotecznej w tezeczkach. Jednoczesnie w
zawiadomieniu Skarzgca zostata szczegdtowo i wyczerpujgco pouczona o0 swoich prawach i
obowigzkach, zwigzanych ze wszczetym postepowaniem, nadto zostata wezwana do wskazania
adresu zamieszkania w Polsce, je$li taki posiada, celem przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego i ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej, a w przypadku
braku miejsca zamieszkania na terytorium Polski lub braku mozliwosci przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego do przedstawienia sytuacji dochodowej, majgtkowej i rodzinnej. W
zawiadomieniu Skarzgca zostata rowniez szczegétowo poinformowana o przepisach prawa
regulujgcych zasady odptatnosci oraz o tym, iz w przypadku niewywigzywania sie 0sob
zobowigzanych do ponoszenia odpfatnosci za pobyt matki w dps, optate zastepczo wnosi Gmina
Wolsztyn. Gminie natomiast przystuguje prawo dochodzenia zwrotu poniesionych na ten cel
wydatkéw. W dniu 6 marca 2026 r. Skarzgca skontaktowata sie telefonicznie z pracownikiem
Osrodka informujac, ze nie zamieszkuje w Polsce, tylko od dtuzszego czasu w Niemczech, zatem
nie byto mozliwe przeprowadzenie wywiadu w miejscu zamieszkania Skarzgcej. Adres w Polsce
podawany w kazdej korespondencji jest tylko adresem korespondencyjnym. Jednocze$nie
Skarzgca poinformowata, iz pod koniec miesigca wybiera sie do Wolsztyna, w zwigzku z tym
ustalono termin spotkania na 30 marca br. godz. 9.00 w siedzibie Osrodka Pomocy Spotecznej w
Wolsztynie ul. Komorowska 1B, celem przeprowadzenia rodzinnego wywiadu srodowiskowego
czes¢ |l oraz zebrania materiatu dowodowego w przedmiotowej spawie, zgodnie z trescig
zawiadomienia o wszczeciu postepowania. Dnia 11 marca 2026 r. Skarzgca odebrata
wspomniane zawiadomienie przestane na wskazany adres korespondencyjny, a 16 marca 2026 r.
do tut. Osrodka wptynety drogg mailowg informacje z adresu mailowego Skarzgcej dotyczgce
sytuacji rodzinnej i dochodowej wraz z wnioskiem o catkowite zwolnienie z odptatnosci za pobyt
matki w domu pomocy spotecznej. Przestana na adres poczty elektronicznej Osrodka
dokumentacja zawierata kserokopie wydatkéw jakie Skarzgca ponosi na utrzymanie wtasne oraz
dzieci i do dnia wydania niniejszej decyzji Skarzgca nie dostarczyta oryginatdw dokumentéw, ani
nie przestata ich w formie wskazanej w art. 63 § 1 kpa. Zgodnie, bowiem z art. 63 § 1 kpa
"Podania (zgdania, wyjasnienia, odwotania, zazalenia) wnosi sie na piSmie, za pomoca telefaksu
lub ustnie do protokotu. Podania utrwalone w postaci elektronicznej wnosi sie na adres do
doreczen elektronicznych lub za posrednictwem konta w systemie teleinformatycznym organu
administracji publicznej. Jezeli przepisy odrebne nie stanowig inaczej, podania wniesione na adres

poczty elektronicznej organu administracji publicznej pozostawia sie bez rozpoznania." Skarzgca o
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sposobie wtasciwego przekazywania wnioskow/podanh zostata poinformowana wczesniej, tj. dnia
08.01.2026 r. i 26.01.2026 r. poprzez skrzynke e-mailowg. Dnia 26 marca 2026 r. Skarzgca
kolejny raz skontaktowata sie telefonicznie i poinformowata pracownika socjalnego, iz nie planuje
stawi¢ sie na umowione spotkanie w dniu 30 marca br., nie wskazata tez innego terminu
spotkania. Istotnym jest fakt przebywania Skarzacej na terenie Wolsztyna w dniu 30 marca br.
Osrodek zwrdcit sie z wnioskiem o udostepnienie danych ze zbioru danych osobowych do Urzedu
Miejskiego w Wolsztynie - Wydziat Spraw Obywatelskich i Zarzadzania Kryzysowego, celem
weryfikacji meldunku Skarzgcej na terytorium Polski. Ustalono, iz w dniu 30 marca 2026 r.
stawiajgc sie osobiscie w Urzedzie Miejskim w Wolsztynie Skarzgca wymeldowata sie z adresu
mieszkania znajdujgcego sie w Wolsztynie. Zatem Os$rodek uznat, ze takie zachowanie Skarzacej
wskazuje na odmowe zawarcia przez nig umowy o ponoszenie odptatnosci za pobyt w domu
pomocy spotecznej matki, a takze brak zgody na przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego.
Konsekwentne, bowiem ignorowanie przez Skarzgcg pouczen, zaréwno co do formy skladania
oswiadczen, wnioskow, podan, jak i prob rozwigzania niedogodnosci zwigzanych z
przeprowadzeniem wywiadu srodowiskowego - w sytuacji zamieszkiwania poza granicami Polski,
odmowa wizyty umoéwionej w tut. Osrodku, pomimo pobytu w Wolsztynie, $wiadczg o braku
wspotpracy i probie obejscia statuowanych przepisami ustawy o pomocy spotecznej obowigzkéw,
cigzgcych na cztonkach rodziny mieszkahca domu pomocy spotecznej. Wydanie decyzji
ustalajgcej odptatnos¢ za pobyt mieszkahica w domu pomocy spotecznej, w sytuacji braku
wspotdziatania osoby zobowigzanej do jej ponoszenia, stanowi realizacje obowigzku dochodzenia
naleznosci przypadajgcych gminie oraz racjonalnego gospodarowania srodkami publicznymi.
Zaniechanie wydania decyzji w takiej sytuacji skutkowatoby obcigzeniem budzetu gminy kosztami,
ktére — zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spotecznej — powinny byé wspotfinansowane przez
osoby zobowigzane, co bytoby sprzeczne z zasadg gospodarnosci oraz dyscypliny finanséw
publicznych. Osrodek realizuje swoje zadania z poszanowaniem godnosci oséb korzystajgcych ze
wsparcia oraz doktada wszelkich staran, aby $wiadczone ustugi byty wykonywane rzetelnie i
zgodnie z obowigzujgcymi standardami. Dyrektor jednostki sektora finanséw publicznych jest
zobowigzany do gospodarowania powierzonymi srodkami w sposéb celowy, oszczedny i zgodny z
przepisami prawa. W zwigzku z powyzszym podjete dziatania byty nie tylko zgodne z przepisami
ustawy o pomocy spotecznej, ale roéwniez realizowaty obowigzki wynikajgce z przepisow o
finansach publicznych. Dodac trzeba, ze decyzja nr OPS.11.4626.29.2026 z dnia 01.04.2026 r. nie
jest decyzjg ostateczng, gdyz w dniu 23.04.2026 r. Strona ztozyta odwotanie od przedmiotowej
decyzji.

Dnia 28 kwietnia 2026 roku odbyto sie posiedzenie Komisji Skarg, Wnioskow i Petyciji Rady
Miejskiej w Wolsztynie. Komisja po zapoznaniu sie z wyjasnieniami Dyrektora Osrodka Pomocy

Spotecznej w Wolsztynie uznata skarge za bezzasadna.
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Rada Miejska w Wolsztynie po zapoznaniu sie z opinig Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
uznata skarge za bezzasadnag.

Jednoczesnie na podstawie art. 239 Kodeksu postepowania administracyjnego w
przypadku, gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng i jej
bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowi skarge bez wskazania
nowych okolicznosci — organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie

stanowisko z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy — bez zawiadamiania skarzgcego.

Przewodniczagcy Rady Miejskiej w Wolsztynie

Michat Maruszewski
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